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"Capétulo 2. Andlisis estad(stico: manejo y control del error
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temente pequetio para la tarca en cuestion. La precision depende de las circunstallxuas
practicas y es controlada especificando el error de redonden (un tema que se discu-
tird brevemente). Por ejemplo, al cortar troncos de 50 centimetros de longitud para

- la chimenea, bastard un grado pequerio de precisién, porque podemos operar con

un amplio grado de error, por decir, “unos 13 cen.timetros.de mads o de menos”. E.dn
contraste, para una prueba de calidad de un circu{to de mxcrocomputadora., pue E
requerirse una precisidn de un miiésimo de centimetro. El grado de precision es
una cuestion de tolerancia. Nos preguntamos: ;qué tanto error c}e n}fa_dmon Pode-
mos tolerar sin encontrar problemas practicos ni conclusiones clentificas fallidas?

Una medicién valida es la que mide lo que se requiere. La validez atafie a la‘j;.)re-
gunta: una definicién operacional ;mide lo que se supone? Por ejemplo, medir el

famano de la cintura corno una definicién operacional de la variable peso no seria -

vdlida, pero el uso de una bascula propiamente calibrada si fo serfa. Las medicio-
nes absolutamente vilidas son dificiles de lograr. Por ejemplo, la educacién co-
minmente es operacionalizada en afios de escolaridad, pero existen otras maneras
de educarse, como el entrenamiento en el ejército 0 la capacitacién en el trabajo. La
validez de una medicién rara vez se conoce con certeza absoluta.

La confiabilidad tiene que ver con {a consistencia de las mediciones de un sujeto a
otro y de un tiempo-a otro. Con una bascula confiable, dos sujetos de la muestra que
realmente pesen lo mismo tendrén las mismas mediciones. Por otro lado, si la bés-
cula no es confiable, no estd midiendo realmente el peso. Es decir, una bascula no
confiable es imitil y no valida. .

En estudios sociales, la confiabilidad depende principalmente de que una pre-
gunta sea formulada de manera que todos los encuestados la interpreten de la mis-
ma forma. Por ejemplo, para medir el ingreso anual en una encuesta realizada de
puerta en puerta, serfa invalido y no confiable sélo preguntar: “;Cudl es su ingreso
total?” ;Se alude al solo ingreso de los encuestados o al de todos aquellos que tra-
bajan en la casa? éIncluye los dividendos y otros ingresos ademds del sueldo? ¢Po-
drian mentir los encuestados sobre este asunto privado? Aunque no sea perfecta,
una mejor forma de medir el ingreso familiar consiste en mostrar un tabulador con

-categorias de ingreso y preguntar: “;En cuél de estos grUpos se ubica su ingreso
f_amjh‘ar total, de todas las fuentes, del afo pasado, antes de descontar los impues-
tos? Simplemehte digame.Ja letra.” (National Opinion Research Center, 1994
www.icpsr. umich.edu/gss/codebook/incomc.htm).

Niveles de medicign: seleccién cuidadosa
de los procedimientos estadisticos
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