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74 . Introduccién a la Investigacion cualitativa

punto de visia del individuo o los

: eliréfico de drogas. Aqui, aspec-
& ravelan a los investigadores, aun
rUpo como personas. Estas-dreas
an a algunos miembroscen el
nersonas investigadas a darinfor-
ceras partes, asi como los problemas

cuando-éstos se nlegy
seran accesibles sdlo
campo su rol como-tal
macidn y 2 las sanciones negativa
&tlcos en sl cantast
Pero desempafiar

§

o se ravelan agul causticamente.
. En sste caso, se plantean pro-
ereses de los investigados, de la

adores se ocupan de sus propios

roblema de negodiar la proximi-
personas estudiadas. Los proble-
a negociacidn de las expectativas

dad v la distancia en
mas de la ravelacién,
mutuas, los propdsitos

cidirse enire adoptar i Iguier de dentro o de alguien de fuera con

s By
punic de vista dela s
los investigadors
determinard an |
@scogen v iambi
sibleall IOTes
que impiden al investigador entr
nuevo un papsl especi
cripciones de ios casos
firmar lo que z& sabla de

8
po permita v de la propl

1 familiaridad

seré accssible y cudl inacce-
cleptes {segin Devereux; 1967)
un clgrio campo desempefian de
fo instructivas que sean las des-

isnio, obtenido se limite a con-

3

Bibiiografia recomendsad

e

Estos lexios se ooupan deproblemas concretos v ejemplos de la enita-
da en un campo 'y 18 ssuncldn de un rely un puesio en'gl. Bl arifcule de
Schiitz ez una huene descripeidn socicldgics de las cualidades de ser un
extrafio, qus permite formarse ldess de lo gue es famillar parg los miembros
de un campo.

ApLER, U A, v ership Folss in Fleld Ressarch. Beverly Hi “,m_.,.ﬁy.”
Sage. . e
ScniTz, A, (1882): "The fected Papers, vol. Il Den Haag: Nijhoff,

arianis”, en U. Fuck, E. v. KARDOAFF &
s Hesearch. Londres: Sage, pdgs. 195
202.

& sdicionss Marsiz, &L

" |':Mientras se recogen los datos

Estraiegias de muesireo

Decisiones de muestreo en el proceso de investigacién

-La clestion de! muestreo aparece en puntos diferentes en el proceso de
 investigacién (Tabla 7.1). En un estudio de entrevista, se relaciona con la deci-
‘sién mog‘w_ncm,,nmmmosmm entrevistar (el muestrea de los casos) y de qué grupos

deben provenir:(el muestreo de los grupos de cascs). Surge ademds junto a la
decisién sobre cudl de las entrevistas debe recibir un tratamiente mas minucio-
50, £5:decir, cudl:seha de transcribir e interpretar (el muestreo del material).
. Durante lavinterpretacion de los datos, la cuestién se presenta de nuevo unida a
la detisiénsobré’las partes de un texto que deben seleccionarse para la inter-
pretacirien generaly para interpretaciones detalladas particulares (el muestreo
dentra del material).-Por Gitimo, surge al presentar los hallazgos: $GUE casos o
partes del texto-es mejor utilizar para demostrar los hallazgos (el muestreo para
la presentacion)? S
-En las publicaciones, se"han efectuado varias propuestas para &l problema
del muestreo, pero se sitdan sin ambigliedad alguna en dos polos: en los criterios
. mas o menos abstractos o en los-criterios mas o menos concretos.

U TABLAT7.: Decisiones de muesireo en el proceso de investigacidn

‘Estadivlen la mn,.\mmmnwnaz Métodos de muéstreo

Muestreo de casos

: oL Muestreo de grupos de casos
‘Mientras se interpretan los datos Muestreo de material

: ! SR Musstrec dentro del matsrial

Muestreo para la presentacién
%\L\

: mgwma_.‘mm, se preseritan los hallazgas

© Ediciones Morata, S. L.
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78 siuceion a ia Investigacién cualitative

DB DO OB Y

Smmﬁwmm mmm %

! la muesira
en m% mm@mmmz mwm Mwwmmmmmm& irss &l ¢ v% sireo fedrico

an en su mayor parte en o
s (1867). Las decisionss so-
o8, grupos, instituciones, ste.)
datos. Glaser y Strauss des-

Lag estrategias
“muestrec isdrica’
rela mmmamaj Vel
s& toman-en gl wSawmm de recogsr
criben asi esta esiralegla

¢ para generar teorla por me-
datos ooé%.mmam?m y decide qué
sarrollar su teoriz 2 medida que sur-

o mwmo {a emargante. .
{1867, pag-45.)

daios wmcmmmw mnum
ge. Ests procsso de

Lag decisiones de rao gsiras Wmmw ico mcmamf partir um uno cual-
qulera de dos nive 18d
comparar o pusden cenlrarse
casos, sl mussirso da o
los criterios v ¥onicas u
una muestra ng 58 gars ra

el contraric, jos | divid
rado} de nusvas idea m

elaboracidh de lateorian
gen g ese materisl qu
utilizado v mw o0 mmg
los amﬁm nm

ﬁoa la estratificacién, Por
Qamum segdn su nivel (espe-
reladiGi con el estado de
s m bhss de muestreo sexdirl-
258, Smha a2 ia luz del material ya
unts principal para seleccionar

o8 Qmmmmmm en la recogida

tebricos” (1867, pég
Dadas las ﬁmmww ag
grupos, casos, sic., 88 nas
dada del muestreo. Esto
tsorfa que s& desano
sen mwmam os de estos cri
<m?m gque mounm ser par
Un'slamplo deapt ﬁu,

(l?
h

mmm de E,Nm@wn« nuevas nmﬂmonmm,
A limitacién bien fun-
orif efin mc an relacién con la teoriaLa

3 Lmas ico es 8! punto de refersncia.
sl prowimo caso y lorale-

)]
(I) vi
. &
et
(%]
~ i
Y
g
o
o
=3
m

[

o
oo

trec se encuenira en sl gstu-

dio am Glaser v Sirauss a) 50} ncia del morir en los hospiiales.
En esie estudio, luog au ;B claros m pariicipante en diferentes-hos-
pitales & instiuciones o desar orfa sobre cémo el morift en aly

P
(S0 :

hospital se organiza cor
mds detalies). El memordn
S0 m.m 3mmm@au

w ase también el Capitulo XV para
7.1 dascribe la decisidn y el proce-

e}

o iz primera, es come decidir ommﬁaa
Qmmmm. am ﬁmmmé
cién tedrica
muestresr o

‘Mm para. mmwmwx mmmzao am_.m_‘ am

@ Ediciones Merats, 8. L.

pte

auss proponen of criterio de *saiura-

Estrategias de mugstreo | ﬂ 70

RIS ﬂcbcmo 7.1: Ejemplo de muestreo tedrico

rmm visitasg los 9<m_‘mom servicios medicos se Eomamﬂ:m“o: como sigue. Yo de-
mmmum examinar primero los servicios en los ncm la conclencia del pacients sra minima
{v,-por tante, con iders en primer lugar un servicio de bebés prematures v luege uno
neuroquirirgica ddnde cor frecuencia los paclentes estaban en estado de comay. Lue-
go, desedba con derar a los moribundas en una situacién en que la esperanza de vida
que mmaamum &l personal, ¥ a menudo los pacientes, era grande v la muerte era ripida,
por Nm:ﬁo observé.una Unidad de Cuidados Intensivos. Después, deseaba cbservar un
servicio! donde jas’ mxuoo,m?mm del personal sobre el caracter terminal de la situacion
fueran nﬁm:amm -perg las del nmn_mam uoa_m: serlo o ne, y donde la muerts tendlera a
: xaminé un servicio de oncologia. Luego, quise examinar las con-
.:,m era inesperada y rapida, y por tanto consideré un servicio de

ipos de servicio estaba aamam porun mmgcmam no:nmnﬁm gene-
ral zxncm nclufé hipdlesis sobre la conciencia de estar muriéndose, la expectativade la
muerte ¥ 14 rapide? de ésta—, lo mismo que por una estructura conceptual en desarro-
o qus inclufd astntos no previstos al principlo. A vaces volviamos a los servicios des-
pués dé dos, fes'd cuatro semanas de observacidn continua, para Inspeccionar ele-
mentos: ncm v_‘mo_mm_um: comprobacion o se hablan pasado por alto en el periedo inicial.

»ncm:mm Qmmmgmmﬁ:mm Jmm.\._ pag. 59.

,”.v...ﬁmmam,mé ).El
“saturacion tedrica’
_‘cuando no smerge ya nada nuevo.

de ésta: mmaﬂmgos significa que na se encuentran datos adicionales por medio de
los ncmﬂmm,@ §tcidlogo pueda desarrollar las propiedades de la categoria” (1967,
astreo e integracidn de material nusvo se acaba. cuandoc la
“de una categoria o grupo de casos se ha alcanzado, es decir,

Los rasgos principales del muestreo tedrico se destacan en la comparacion

v 83 mw Ecmmmmo mmﬂwa_mano maostrado en la Tabla 7.3.

.m.bwrb 7.3: Muestireo tedrico frente a estadistico

Muestreo estadistico

Musstreo tedrico’

: poblacién basica ne | La extensitn de la poblacién basica se
.58 nc:oom dé'artemanc. conoce de antemano.

Los «mwmom de'ia onon: bésica nose | La distribucidn de los rasgos en la pobla-
conocen de antemano. cién bésica se puede estimar.

mx:mom_o: répétida de los elementos | Exiraccién (nice de una muestra sk
de muestrec con ¢ilterios que se hande | guiendo un plan definide con antelacion.
definir qm nueve en cadd paso.

El ﬁmam:o de la muestra no esté definide | Eltamafio de la muestra ssté definido de
con mﬂmwmgom antemnano.

mm ch tteo mommm cliande se ha mmnms- El muesireo finaliza cuando se am estu-

cién tebrica. diado la muestra mam«n.k

© Edicionas Morala, 8, L
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Iniroduccién & la nvestigacion cualitativa

o3
g

- cads cmeo se sxaminaréd en qué medida

Halgl mumw ativa. Aqui pademos trazar
= de los indicadores de calidad (véa-

naraie w

sg Fii nx, 198
Conceplos rec gradual

i.a seleccl & nrincipio original de muestreo en
diversos snfogu g | cualitativa. Se aborda también
repetidament & g8 concentran en describir estrate-
gias para el i 250
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168-181) co%&uﬂm el muss-
Qc v hace algunas propuestas

&
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m seleccién. En &l marco de la
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§
né
be

ireo aleatoric en
concretas:

mm sus sluaciones
mo un fodo.

ricularments Hpicos, es decr,
on realmente caracteristicos para
sl campo se revela desde dentro

Sxima en la mussira: integrar sdio
n Io més diferantes posible, para reve-
snciacidn en el campo.

nar segln la infensidad con 1d que
. stc. interesantes se producern
§ CAS0S mam la mayor intensidad o

3

casos con intensidades

] mﬁmmom en donde las relaciones
i xmm uwm claras —por siemployen ia
on wm‘mmcwmﬁammwm imporian-
3rm dehen evaluarse.

glecoionar casos polfticamenie wﬂﬂoamamm o'sensi-
srgos posit .aow en-lz evaluacién de un modo

imegrarios. Sin embargo, cuan-
o%m un todo debido a suifuserza
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vm@o: Emngomm &l criterio de conveniencia, que sa refiere a i
mmmmogom de mgcm?w casos que son los de més facil acceso en determi 1m-
S das condiciones. Esto puede ser simplemente para reducir el esfusrzo. Sin
‘ mawm@o de vez en cuando, puede suponer la Ginica manera de hacer una

o : ,.m<mEmo_oz con’ mmoEmom :Emmaom am tlempo y personas,

patidad de generalizacién de los resultados depende de
selgccidn. En el muestreo aleatoric, puede ser la mayor,

{rategia del menor esfuerzo, menclonada en Gltimo lugar,
teda. Sin macmﬁo se debe advertir que la ommmoama de generali-

Qogmam am mnnmwo ‘pueds ser una de las um:.mﬁmm Qcammmm

vef 3 qamamu. los acm“mm Ucmam: mmzﬂ muy a menudo nmﬂm mmwmonanmw

,nmmom m_@:_w omw Om Emnmn&?m&m para Mom m:qm,\_mﬁmaowv. w.om Ucmaom aﬂo«

también la nwn.m.nama para reflexionar y articular, en caso de que 3cEmB tiempo
para preguntaiiogi(u observarlos), v deben estar dispuestos a participar en el
estudio. Si todas estas condiciones se cumplen, es muy probable qus este case
se integre en el estudio. Morse caracteriza la integracion de estos casos como
seleccidn primaria; que ella contrasta con la seleccidn secundaria. Esta (ltima se
refiere a los casos que no cumplen todos los criterios mencionados antes (par-
Macwmﬁam:ﬂm de conocimienio y experiencia), pero estén dispuestos a conceder

-su tiempo para una entrevista. Morse propone no invertir demasiados recursos en

;gstos casos:(por m_manwo para la Wﬂm:mozno_o: o interpretacién). Més bien, se
‘deberfa trabajar'mas con slios sdlo si estd claro que en raalidad no se pueden

m:nomqmﬂ casos suficientes de seleccién primaria.

= Ormaa 7:2-tesume las estrategias de muestreo comentadas.

.mm@ﬁm@. 7.2: mwﬁmﬁ,mmwmw de muestreo en la investigacidn cualitativa

.+ Determinacién a priori

.+ Recogida complsta

= Muestreo tedrico

X .f&cmmqmm de casos exiremos
. Musstrec de casos tipicos

s :Muestreo de la variacién maxima
“Muestreo de intensidad
Muestreo de casos crfiicos
V= "Muestreo de casos sensibles
"+ ‘Musstreo de conveniencia

= Seleccién primaria

L. . L
[.» Seleccién secundaria
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prender & rategia de seleccion dife- |
rente, la ¢ wmm decisionss de mues-
trec parten de g ia reconstruccion de los
casos se has mwmﬁwn de muesireo, la real- |
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dad en sstu :Mm
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mosmm mm ﬁzm;mm
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