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poracidn de un capitulo completamente nuevo dedicado al
andlisis de correspondencias, Ha sido todo un desafio el in-
tento de realizar una presentacion accesible de un tema que
viene a cumplir la funcién de producir un necesario
aggiornamiento. pero cuya complejidad es notablemente ma-
yor que el resto de los contenidos. Hemos acometido esta ta-
rea con la colaboracion invalorable de Fernanda Niiio, en una
experiencia de trabajo conjunto que personalmente me resultd
sumamente enriquecedora, ‘

Es posible que con el anadido de este capf
visible lo que puede aparecer COmMo una cierta falta de unidad,
que deviene de nutrirse de vertientes aparentemente contrapues-
tas, como el empirismo abstracto lazarfeldiano' y la tradicion
francesa de la filosoffa de las ciencias. Pero esta tension que ya
estaba presente en la edicion anterior, como habrd podido ad-
vertir cualquier lector atento, no es malsana. La idea es precisa-
mente no quedar presos de las tradicionales parejas
epistemologicas (Bachelard, 1986) sino contribuir a superarlas.

Varios colegas han tenido la gentileza de leer el manuscri-
to del nuevo capitulo 6 sobre andlisis de correspondencias, y
merecen nuestro reconocimiento. Las observaciones de Rober-
to Behencia, Mario Boleda, Juan Carlos Cernuda, Jorge Rozé,
Gubriela Schiavoni y Eduardo Simonetti, han sido una fuente
. de valiosas sugerencias para mejorarlo, aunque no sigmpre nos
haya sido posible atenernos a ellas. Como es obvio, los errores

que subsisten son de nuestra exclusiva responsabilidad.

Por dltime, but not least, deseo expresar mi agradeci-
miento a mis colaboradores docentes en la citedra de “Meto-
dologia y Técnicas de la Investigacion Social” de la Facultad
de Humanidades y Ciencias Sociales, asi como a sus estudian-
tes, que han resultado ser coautores de la mayoria de los ejem-
plos aqui presentados.

tulo se haga mds

Posadas. noviembre de 1998

J S
1 La eapresion pevtencee a Co Weiai Mus (19641, En efecto, el empirismo o positi-
vivmo Jogico del Circulo de Viena (el Ayer, 1965) fue ¢ principal relerente filosolico
para el pensamicnto de Lazarsfeld. como sefialaba acertadamente Pollak (1993: 324).
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Capitulo 1

LA ESTRUCTURA DE LOS DATOS

«Otra peculiaridad de los datos cientificos es que, pese a la
etimologia de la palabra ‘dato’, no son nada dado, sino que
hay que producirlos, y muchas veces laboriosamente» (Bunge;
1979). ‘

“;Qué es un dato?”, es la pregunta a la que quisiéramos respon-
der en este primer capitulo. Intentaremos mostrar asi cémo la
estructura de cualquier dato es esencialmente el producto de un
acto clasificatorio, acto cuya simplicidad es sélo aparente. Le-
jos de sernos inmediatamente “dado” -como lo sugiere engafio-
samente la etimologia-, el dato presupone toda una serie de ope-
raciones que se llevan a cabo en forma simultdnea dentro de un
sistema conformado por multiples dimensiones. De este modo,
el dato mds elemental ya conlleva toda una serie de elecciones
teérico-metodolégicas, Y es que desde el punto de vista que se
sostiene aqui, el dato es eminentemente racional: no se “ve”
mids que lo que ya se estd dispuesto a ver'.

Comenzaremos procediendo a un ejercicio de diseccién
d‘.: la naturaleza del dato, mediante el cual estaremos en con-
diciones de aislar sus elementos constitutivos. La exposicion
algo dogmadtica de una serie de definiciones nos permitird es-
tablecer las relaciones sistemdticas por las que se vinculan unos
a otros los conceptos de “sistema” y “unidad de andlisis”, “pro-
piedades” y “medicién”, “variables” y “valores”. Para ello,
nos valdremos de ejemplos muy sencillos y deliberadamente
no socioldgicos. Al término de este trabajo analitico, el dato
deberd aparecer como el producto de la imbricacién de dos

'Desde la tradicién epistemoldgica francesa (BAcHiLArD, 1972 y 1986) esto es una
obviedad. En la vereda opuesta, el positivismo 16gico (Ayer. 1965) sostenia la lposi-
h.ilid:ul de un lenguaje observacional puro dentro del cuuluern factible formular em;n-
ciados que permitieran dirimir acerca de la verdad-falsedad de una hipdtesis. En el
munde anglosajon, hubo que esperar hasta Kuns (1969) para gue se pusiera radical-
mente en cuestion fa reconstruccion positivista,

19




CONSTRUCCION Y ANALISIS DE DATOS

estructuras: la que permite atribuir una propicdad a un objeto,
y la que posibilita estructurar sistemdticamente conjuntos de
propiedades.

1. UNIDADES DE ANALISIS, VARIABLES, VALORES

Seguin nos dice Galtung (1966) todo dato hace referen-
cia a una estructura constituida por tres elementos: unidad
de andlisis, variable y valor. Cualquier dato aisludo consisti-
rd pues en;

a) una unidad de andlisis que
b) en una variable especifica presentard
¢) un determinado valor,

Lo que constituye el dato son estos tres elementos consi-
derados conjuntamente con las relaciones que mantienen en-
tre sf. Sea cual fuere nuestro objeto de estudio, si queremos
sostener cualquier proposicién empirica acerca de é1, se 1o
deberd concebir en términos de esu estructura tripartita. *Uni-
dad”, "variable” y “valor” son todos términos que denotuan de-
terminados tipos de conceplos.

~Una sencilla aproximacion desde la I6gica puede per-
mitirnos echar algo mis de luz sobre su significado, par-

tiendo de las categorfas cldsicas de “sujeto” y “predicado™.’

La idea mds elemental de lo que es un dato puede
ejemplificarse a partir de un enunciado muy simple: “ese
sillon es rojo™. Se puede reconocer en este enunciado un
sujeto (Usillén™) y un predicado (*rojo”); también podemos
decir que al hacer esta afirmacion estamos denotando una
determinada propiedad de un objeto. Lo mismo sucede
cuando sostengo, por ejemplo, que “Rémulo es argentino™:
“argentino™ es una propiedad que se predica del sujeto de
L oracion (“Romulo™). Ahora bien, las {6rmulas “ese si-
Hones rojo™ y "Ramulo es argentino™ consisten simplemente
en enunciados que se relieren respectivamente a diferentes

LA ESTRUCTURA DE LOS DATOS

proposiciones?, Por lo tanto, es posible estublecer desde ya que:
un dulo se expresa en una proposicion’

Torgerson (1965) propuso el uso del término “sistema”™
para denotar todo tipo de objetos o de “cosas™; asf, en nues-
tros ejemplos, tanto “ese sillén™ como “Romulo” serian siste-
mas. Es evidente que. por definicion, la variedad de sistemas
que pueden distinguirse no tiene Hmites: una célulaes un “sis-
tema™, y también lo son un awto, un alumno, un libro o una
galaxia. A su vez, cada sistema puede ser caracterizado por
toda una serie de propiedades:

un auto en particular podrd ser rojo,

caio,
veloz,
antigiio,
elrc.

Sin embargo, observemos desde ya gue no todas las pro-
piedades son aplicables a todos los sistemas. No lendria sentido
pensar en un libro “veloz”. asi como carecerfu de significado’
hablar de una galaxia “cara™ (al menos para nosotros, aqui 'y
ahora), Esta es una simple consecuencia del hecho de que un
dato debe expresarse en uni proposicion, vake decir en algo que
necesurimente ha de ser verdadero o falso, Asf el enunciado
“este libro es veloz™ no hace referencia a ninguna proposicion®,

Cuando a partir de la observacion de un sistema predica-
mos una propiedad, podemos decir que estamos reatizando una

© Es importante tener en cuenta esta distincion que establece fa Logica. Asi. “ese
sitldn es rojo™ y e fawtenil est rouge” son ciertamente enunciados diferentes. pero
wimbos hacen referencia a la misma proposicidn. Segun Cort "Se acostumbra usar fa
palabra *proposicion” pura designar el significado de unu oracion declarativa (..)
Una oracidn declarativa forma siempre parte de un lenguaje determinado, el lenguu-

Jeen el cual es enunciada, mientras que las proposiciones no son propias de ningunu

de tos lenguajes en fos cuales pueden ser formuladus™ (1962: 21).

" Segin Busar, “Las ideas que expresan of resultade de wna Tase de observacivnes
son un conjunto de datos. Un dato es una proposicion singular o existencial como,
porejemplo. "Se inyecto ala rata # 13 1 g, de nicotina e} primer dia™™ (1979: 742).
e Para los fines de la [ogica. puede definirse una proposicion como algo de Jo cual es
posible alirmar que es verdadero o falso™ (Conex v Nadr, 1968: 1 41). Convendri
natar que esto abre fa posibilidad de gue existan datos Falsos: asi contrarinente alo
alirmado con anterioridad. 1o cierto es que "o amigo) Rémulo es uruguay o™,
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CONSTRUCCION Y ANALISIS DE DATOS
medicién®. Lo fundamental es que los sistemas no son jamas
medidos en sf mismos sino que lo que medimos son siempre
propiedades de los sistemas; es asf que estamos en condicio-
nes de producir una nueva definicién:

un dato es el producto de un procedimiento de medicion,
y medir supone predicar una propiedad.

Encontramos ejemplos de datos muy simples en enun-
ciados del tipo:

“este auto eS......ooiiiiiins rojo’,
“esa galaxia es............. lejana”,
“este libro pesa............ 358 gramos”, elc.

Es desde este punto de vista que se puede afirmar que
el conocimiento cientifico consiste en la identificacién de
sistemas de determinadas clases, en la medicién de sus pro-
piedades, y en el establecimiento de relaciones entre dichas
propiedades. Por lo demis, es obvio que en ciencias sociales
no nos interesan todos los sistemas, ni tampoco todas sus
propiedades. De hecho, sucede que precisamente puede en-
tenderse que lo que diferencia a las disciplinas cientificas
unas de otras son en gran medida los tipos de sistemas de los
que se ocupan y las propiedades de dichos sistemas que to-
man en cuenta®

Por otra parte, basandonos en determinadas propiedades
podemos referirnos a clases de sistemas:

los autos 0 kilémetro,

las galaxias lejanas,

los libros de Sociologia,

los alumnos de Metodologia,
etc.

* Al menos implicitamente, puesto que la simple afirmacion de la propicdad es 16gi-

camente equivalente a Ja negacion de la no-propiedad.
“Q, para decirlo de otra manera, las ciencias se diferencian por sus “ohjetos”.

LA ESTRUCTURA DE LOS DATOS

También de estas clases de sistemas podemos predicar
propiedades:

“los autos 0 Km. son caros”,

“las galaxias lejanas son dificiles de observar”,
“los libros de Sociologia son aburridos”,

“los alumnos de Metodologia son sabios”,

etc.

Asf como existen autos de diversos colores, también
existen ldpices, flores, libros y cielos de distintos colores.
Todos concordaremos sin embargo en que un auto no es ni
un lapiz ni una flor, ni un libro ni un cielo. Si queremos sa-
ber qué es un auto podemos recurrir al Larousse usual: “Ve-
hiculo que camina movido por un motor de explosién™. To-
dos coincidiremos en que un ldpiz no “camina”, en que una
flor no es un “vehiculo”, y en que los libros y cielos no son
“movidos por un motor de explosién”. Es imposible que con-
fundamos un auto con un ldpiz, porque de algin modo po-
seemos definiciones de estos objetos; sabemos que un auto
se define por determinadas caracteristicas: tener cuatro rue-
das, un volante, asientos y una carrocerfa, y ser capaz de lle-
varnos con relativa -y cada vez menor- seguridad de un pun-
to a otro de la superficie terrestre, rodando por los caminos.
En otras palabras, el sistema “auto”™ se caracteriza por pre-
sentar determinadas propiedades, a saber:

“ser vehiculo”,
“caminar’,
“ser movido por un motor a explosion”,
“tener cuatro ruedas”,
etc.

Se pueden imaginar facilmente sistemas que no satis{a-
gan algunas de estas propiedades: una avioneta Piper o una
lancha no “caminan™, una bicicleta no es “movida por un mo-
tor de explosion”, ete.
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CONSTRUCCION Y ANALISIS DE DATOS

Lo que queremos remarcar, entonces, es que no solamente
existen sistemas de Jog cuales es posible predicar propieda-
des, sino que los sistemas mismos son susceptibles de ser
definidos en tiltima instancia a partir de una determinada
combinacién de propiedades, Mucho “antes” de ser rojo,
un "auto” es auto en fanto presenta determinadag propieda-
des. Podriamos pensar que todos los sistemas se dividen en
dos clases: “Vehiculos” y “No~vehl’culos”; que algunos de
los vehiculos “caminan” mientras otros no |o hacen, y que
010 algunos de estos iltimos son “movidos por un motor
de explosion”.

Frgura 1.1: Tipos de sistenmag

Sistemas
No-vehiculos vehiculos
Navegadores Caminadores Voladores
hY
Sin motor Con motor
No-autos Autos

A partir de las nociones de “sistemy” y de “propiedad”,
podemos establecer Jos conceptos de “universo” (y, correlati-
vamente, e de “muestra”)’, “unidad de andlisis™, “variable”,
y “constante™, Estos términos cobrarin un sentido especifico
cuando se los considere dentro de una estructura definida en
un determinado nivel de inclusion. Asf, podemos reconocer

TCI Infra, capitulo 3,

LA ESTRUCTURA DE LOS DATOS

en el “Universo” el njvel de mayor inclusion posible, que se
compone de todos los sistemas existentes, de todos los que
han existido Y existirdn; en este nive] se incluyen tambign -g]
Menos potencialmente- todas Jas propiedades posibles. Ahora
bien, apelando a determinadas propiedades podemos definir
sub-universos -o, simplemente, “universos”- dentro de esle
“Universo” Mmayor en un ntimero ilimitado. Por ejemplo, es
posible definir e] universo de Jos “vehiculos”. Los vehiculos
son sistemas que permiten desplazar a otros sistemas (y tam-
bién a sf mismos) de un punto aotro del espacio: se Jog defi-
NE por poseer la propiedad de ser “medios de locomocién”s,
Se los puede distinguir asf de todos los otros sistemas en los
que noreconocemos |y propiedad de funcionar como medios
de locomocign, Todos los vehiculos comparten esta propie-
dad de ser “medios de locomocign™: paraesta clase de siste-
mas, el ser “medio de locomocién™ es una constante. Note-
Mos que en el nivel de inclusign inmediatamente superior -e|
Universo- no todos los sistemas son “medios de locomocién™;
chese nivel superior dicha propiedad funciona como una
variable.

Podemos continuar definiendo universos de menor nj-
vel de inclusion. Asi tendremos el universo de los vehiculos
“caminadores” (que se diferencia de los universos de los ve-
hiculos “voladores” Y "navegadores™): a sy vez, dentro del
universo de los vehiculos caminadores, definimos el de los
“movidos a motor™, y dentro de éste, el universo de los au-
tos. La Tabla 1.] permite apreciar c6mo cady universo® estd
definido por una serje de propiedades constantes y se corres-
ponde con un determinado nive| de inclusién, Todo nivel de
inclusién inferjor requiere para sy definici6n a partir de| niy
vel inmediatamente superior tomar como constante al menos
una propiedad; y viceversa: 4] pasar de un nivel de inclusigp
menor a otro superior aumentard el nimero de propiedades
variables.

“LaRovssy diyir.
" Excepto, clarg St el primero de todos: e Universo de odos [og sistemas™



)

&

“ar

CONSTRUCCION Y ANALISIS DE DATOS

Tabla 1.1: Ejemplo de definicién de universos en base o
propiedades constantes y variables

Propiedades ' \
iver - - . -
Universos Medio de [ Medio en que | Medio de Niimero de
locomocidn | se desplaza impulsion ruedas
Sistemas Variable Variable Variable Variable
Vehiculos Constante Variable Yariable Variable
Vehiculos
\ Constante Constante Variable Yariable
caminadores ‘ ¢ o art
Vehiculos ‘
caminadores Constante Constante Constante Yariable
a motor
Qtus » Constante Constante Constante { Constante

En cualquier nivel de inclusion (que se tome, las propie-
dades aparecerin Jugando entonces un doble papel: algunas
de ellas, tomadas como constantes, estardn definiendo un uni-
Verso, mientras que otras funcionardn como variables y po-
drdn ser objeto de-investigacion, Podemos ahora introducir la
idea de que todos los-sistemas que corresponden a un nivel (e
inclusién dado conforman un universo, y que cada uno de es-
tos sistemas que componen dicho universo es susceptible de
ser considerado como una unidad de andlisis. EHo nos permite
definir:

Una unidad de andlisis es un sistema definido por pre-
sentar determinadas propiedades, algunas de ellas cons-
tantes (las que definen su pertenencia a2 un universo
compuesto por todos los sistemas que presentan es:s
mismas propiedades) Yy otras variables (las que podrén
ser materia de investigacion dentro de ese universo).

LAESTRUCTURA DE LOS DATOS

Disponemos ahora de una primera definicién de lo que
es una “variable”, entendida como un determinado tipo de pro-
piedad, a partir de los conceptos de “unidad de an4lisis” y de
“universo”. En lo que sigue, nos proponemos continuar eluci-
dando este concepto de *“variable™, para lo cual deberemos
introducir una nueva idea: la de “valor”,

La siguiente definicién de Galtung es un buen punto de
partida para esclarecer las relaciones que median entre los tres
elementos constitutivos del dato:

“Dado un conjunto de unidades, un valor es algo que puede
predicarse de una unidad, Y una variable es un conjunto de
valores que forma una clasificacion” (Galtung, 1966: 1, 78).

De acuerdo con lo que se ha venido exponiendo, no debe
haber ninguna dificultad en reconocer de inmediato que un
“valor” es simplemente una propiedad. Ahora bien, hemos di-
cho que una variable también es una propiedad; ;significa esto
que “valor”y “variable” son dos términos que denotan el mis-
mo concepto, el de “propiedad”? En absoluto,

Cuando enunciamos “Este auto es r0jo”, jen qué sentido
es posible hablar de “medicién™? Solamente en tanto esta pro-
piedad “rojo” se encuentre definida por su lugar dentro de una
estructura que le confiera un sentido. As{ la estructura m4s
simple en la que podemos pensar se basa en una relacién sim-
ple de oposicién:

10jO Versus no-rojo

De este modo afirmar que el auto es rojo equivale a afir-
mar que dicho auto no es no-rojo: la afirmacién de la propie-
dad es al mismo tiempo la negacién de la no-propiedad. Po-
driamos introducir un término para denotar esta propiedad -el
de “rojidad- que denotaria una variable, entendida ahora como
una caracteristica susceptible de adoptar diferentes valores
(“si”y “no™). Cualquier unidad de andlisis de la cual se pudie-
ra predicar con sentido la “rojidad” presentaria en esta varia-
ble el valor “si” o el valor “no”. Asi comn nadefamne mardin 1.
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medirfamos su “rojidad™:
“Este auto presenta el valor “si” en la variable rojidad”
(0, para decirlo mds simplemente: “Este auto es rojo™).
De este modo, podemos establecer que:

una variable es un conjunto estructurado de valores'

Ahora bien, el término “rojo” también puede definirse
por su pertenencia a una estructura algo mas compleja; dentro
de esta estructura, el “rojo” se definird como tal por no ser ni
marrdn, ni verde, ni amarillo, ni blanco, ni naranja, ni azul, ni
violeta, ni negro. “Rojo” puede aparecer ahora como un valor
de una variable a la que podriamos denominar “color”, y en la
que se opone a toda una serie de otras propiedades que consti-
tuyen otros tantos valores posibles de esa variable.

Figura 1.2: Ubicacion de “rojo™ dentro de una
estructura de oposiciones

verde \

A e N
marron amarillo
negro rojo blanco
violeta naranja
azul

Los nombres de colores incluidos en la Figura 1.2 cons-
tituyen “un conjunto de valores que forma una clasificaciéon”,

" Para Fri:Gii, uno de los padres de la moderna Légica, “Una variable es un signo
que. en lugar de tener un designado fijo. recorre’ un espectro de posibles designa-
dos, y ladeterminacion de un designado particular consistird en la asignacion de un
valor para esa variuble™ (cf. Lungarzo, 1986: |, 36).

LAESTRUCTURA DE LOS DATOS

vale decir, lo que Galtung define como “variable”. “Variable”
y “valor” aparecen pues como conceptos bien distintos, aun
cuando se encuentren estrechamente relacionados. Un valor es
parte de una variable, no existe sino por las relaciones que guarda
con los otros valores que componen esta variable. A su vez, una
/ariable no es otra cosa que el conjunto de los valores que la
conforman y de las relaciones que estos mantienen entre si.

Las variables correctamente construidas deben necesa-
riamente satisfacer los requisitos demandados a cualquier cla-
sificacidn: los valores que las compongan deberdn en cada caso
ser exhaustivos -en su conjunto-, y mutuamente excluyentes.
Asi como la hemos construido, nuestra variable “color” es
imperfecta: un auto rosado no encontraria ubicacién en nin-
gtin valor; nuestra clasificacion no es exhaustiva, y requerirfa
del agregado de otros valores (o categorias). En cambio, si
resultan mutuamente excluyentes las categorfas (o valores) que
fa componen: cualquier persona de cuatro o mds afios en nues-
tra cultura dispone de un sistema de reglas que le permite apli-
car correctamente estos valores.

2. NIVELES DE MEDICION

Puesto que las variables no consisten en otra cosa que
en un conjunto de valores vinculados unos a otros por rela-
ciones de diferente tipo, una base fundamental para la clasi-
ficacion de las variables es la que se encuentra en el tipo de
relaciones que mantienen entre si sus valores. Dicho de otro
modo, las variables pueden ser muy diferentes en cuanto a
su estructura interna. La importancia de esta distincion es
crucial, porque las estructuras constitutivas de las variables
determinan totalmente el tipo de operaciones a las que pue-
den ser sometidas,

Remitiéndonos a la cldsica distincion entre ciencias
facticas y ciencias formales, recordemos que Bunge (1968)
destaca el rol instrumental de las ciencias formales; es en
este sentido que se puede decir que todas las ciencias
[dcticas recurren a la Logica y todas tienden al uso de las
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Matematicas'’. La razén principal para ello es que las mate-
miticas pueden ser vistas como un arsenal de modelos de distinto
tipo aplicables a la materia de cada una de las disciplinas que ver-
san sobre la naturaleza o la sociedad. A partir de la formalizacion
de determinados aspectos que hacen a los objetos reales de las cien-
cias, el uso de las matemdticas habilita para operar simbélicamen-
te sobre los objetos de conocimiento, con toda la ganancia en efi-
ciencia y precisién que ello entraiia para la prictica cientifica,
 Ahora bien, al decir de Blalock, “el empleo de un deter-
minado modelo matemdtico supone que se ha alcanzado un
determinado nivel de medicién” (1966: 29). Es decir que la
posibilidad de hacer uso de modelos matemdticos estd de-
pendiendo de que se hayan desarrollado procedimientos de
medicién satisfactorios, Desde este punto de vista, no es del
todo errénea la idea de que lo que distingue a las ciencias
sociales en general de las ciencias de la naturaleza
globalmente consideradas, son los distintos niveles de medi-
cién en que operan predominantemente unas y otras'. Por
supuesto, existen también diferencias -y no menores- dentro
de estos dos grandes conjuntos de disciplinas. Asf, la Econo-
mfa se nos aparece como una ciencia social esencialmente
cuantificadera, que nos habla permanentemente en nimeros:
horas de trabajo, toneladas de producto, valor en pesos, etc.;
ha avanzado mucho mds que la Sociologia en direccién ha-
cia la cuantificacién',
A partir del clasico trabajo de Stevens de 1951, es co-
rriente considerar que existen cuatro distintos niveles de me-

.
"' Puede cuestionarse este rol “instrumental” de las matemdticas con respecto a las
ciencias fcticas. Asi, segin ALrnussig (1985: 31y ss.) el papel de las matemdticas en
la Fisica era constitutivo antes que meramente instrumental: 1a Fisica es impensable
sin el cleulo. Empero. aun desde esta perspectiva, Jas matemadticas son distintas de {a
Fisica, en tanto existen con independencia de ésta y se utilizan en otras disciplinas.
2 Cf.. por ejemplo. TorGERSON {1965). .

" Como lo demuestra u contrario el estudio de las sociedades primitivas, esta posibi-
lidad de cuantificacién de la Economia estd directamente ligada a una caracteristica
historica de su objeto real: ta aparicion del dinero como medio de intercambio gene-
ralizado y la reduccion de wdas las mereancias. fuerza de trabajo incluida, a una base
comin producida por la generalizacion del modo capitalista de produecién.

" Reproducida en la compilacién de Warsirasan (1976)
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dicién: nominal, ordinal, intervalar y racional'®. Algunos au-
tores definen a la medicién como el proceso de asignar ntime-
ros para representar cantidades'®, y excluyen de este modo el
nivel nominal, Otros, a cuyo criterio nos atendremos, no con-
sideran que la cuantificacién sea una condicién necesaria para
poder hablar de “medicion”. Asi, por ejemplo, se puede defi-
nir “medida” como “cualquier procedimiento empirico que
suponga la asignacién de simbolos, de los cuales los numera-
les son solamente un tipo, para los objetos o sucesos que con-
cuerdan con las reglas previamente establecidas” (Selltiz et
al.; 1965: 219). Lo cierto es que la operacién de medicién serd
posible solamente en tanto y en cuanto se pueda determinar
una cierta correspondencia entre las caracteristicas discernibles
de nuestros objetos de estudio y las propiedades de los mode-
los matemdticos que les sean aplicables. Segin resumen Padua
y Ahman: “La medicién, de hecho, corresponde a una serie de
teorias conocidas como niveles de medicién: detris de cada
uno de los distintos niveles de medicién estin operando una
serie de principios logicomatemdticos, que van a determinar o
no el isomorfismo entre un concepto y el nivel de medicién
apropiado (...) se busca que el modelo matemitico sea
isomérfico con el concepto; esto es, que la ‘forma’ del modelo
sea idéntica a la ‘forma’ del concepto™ (Padua, 1979: 154),

Al hablar de niveles de medicién se estd aludiendo ya a
la existencia de una jerarqufa entre los modelos mateméticos
aplicables a los objetos; y es que, en efecto, los hay mas pode-
rosos que otros. Presentaremos a continuacién las caracterfs-
ticas bdsicas de los cuatro niveles distinguidos por Stevens,
comenzando por el mds bajo de ellos.

'* Coomus (en Festinger y Katz, 1976) distingue seis niveles o escalas, Cf. también
las criticas de Duncan (1984) a Svivens.,

" Asi, BrarLock define: “Por medicién. nos referimos al proceso general por el que
se asignan nimeros a objetos de tal modo que queda establecido qué tipo de opera-
ciones matemdticas pueden ser utilizadas legitimamente, dada la naturaleza de las
opericiones fisicas que se han usado para Justificar o racionalizar dicha asignacion
de mimeros a objelos™ (1982: 11).
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Nivel nominal

La operacién mds bésica y a la vez mds sencilla de toda
ciencia es la clasificacion. Al clasificar, agrupamos nuestras
unidades de andlisis en clases mutuamente excluyentes basin-
donos en sus semejanzas y diferencias. De este modo obtene-
mos una escala nominal, que corresponde al nivel mas bajo de
medicion, y que es a su vez una condicién necesaria que de-
ben satisfacer los niveles mds elevados. El requerimiento fun-
damental para construir una escala nominal es que se puedan
distinguir dos o mds categorfas significativas y que se esta-
blezcan los criterios segiin los cuales los individuos, grupos,
objetos o respuestas serdn incluidos en una o en otra catego-
ria. Las categorfas -exhaustivas y mutuamente excluyentes-
no mantienen otra relacion entre sf que la de ser distintas unas
de otras: sobre todo no existe implicacién alguna de que pue-
dan estar representando una cantidad mayor o menor de la pro-
piedad que se estd midiendo.

En ciencias sociales son muchas las propiedades que se
encuentran definidas nominalmente: sexo, estado civil, nacio-
nalidad, religién, afiliacién partidaria, etc. Es cierto que nada
prohibe la utilizacién de nimeros para identificar las diferen-
tes categorfas, codificando por ejemplo “masculino” como *1”
y “femenino” como “2”; pero es esencial comprender que aqui
los ndmeros no funcionan como tales, en el sentido de que no
autorizan el empleo de las operaciones aritméticas usuales, Asi.
carecerfa de sentido sumar los cédigos que presenten en la
variable “sexo” todos los integrantes de un grupo familiar, del
mismo modo que resultarfa disparatado sumar sus nimeros de
documento de identidad; pero si en cambio la suma de sus

ingresos mensuales en pesos tendria un significado claro. En, .

el nivel nominal, si utilizamos ndmeros les hacemos cumplir
la funcion de meros nombres que nos permiten identificar las
categorias designdndolas de modo diferente. La operacion de
medicion queda por lo tanto limitada a referir una observa-
cién a una clase o categorfu para luego poder contar cudntos
casos caen dentro de cada categoria. Esto limita severamente
Las operaciones estadisticas utilizables que no van mis alld
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del mimero de casos, el computo de porcentyjes, el modo, el
cileulo de algunos coeficientes de asociacion en tablas de con-
tingencia (Q. Phi, etc.) y de la chi-cuadrada.

Nivel ordinal
En este nivel aparece la idea de orden. No sélo se puede

distinguir entre distintas categorfas, sino que es ademds posible
afirmar si una unidad de andlisis posee en mayor. en igual o en

menor grado que otra la propiedad que se estd midiendo, Asf, por

ejemplo, en la escala de la Jerarquia militar no solamente pode-

mos decir que un capitdn, un teniente y un sargento son diferen-

tes entre si, sino que dichas categorfas pueden ordenarse con res-

pecto a la autoridad que reviste cada uno de esos grados:
Capitdn > Teniente > Sargento

Pero lo que no podemos determinar con exactitud es cudn-
tamds autoridad tiene un capitdn que un teniente, ni si la dife-
rencia entre €stos €s menor o mayor que la que media entre los
grados de sargento y de teniente, “Una escala ordinal define la
posicion relativa de objetos o individuos con respecto a una
caracterfstica, sin implicacién alguna en cuanto a la distancia
entre posiciones”". La escala de dureza de Mohs, que se apli-
ca a los minerales, es un cldsico ejemplo de escala ordinal en
las ciencias de la naturaleza.

En ciencias sociales las variables medidas en el njvel
ordinal son muy numerosas: los indices de nivel econdmico-
social (NES), el prestigio ocupacional, el grado de radicalismo
politico o de nacionalismo, la religiosidad, etc, Asf. es frecuen-
te que los NES se ordenen de | a 7, sin que ello signifique que
los ntmeros funcionen plenamente como tales, puesto que sélo
representan refaciones det tipo “mayor que” o “menor que”.
Puede afirmarse que el NES 7 es distinto del NES 6: puede de-
cirse también que el NES 7 es mds alto que el 6; pero no pode-
mos saber si la diferencia entre ambos es igual a la que separa
el NES 2 del I, ni tampoco podremos sostener que el valor 4

e
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representa el doble de status socioeconémico que el 2, No obs-
tante ello, se amplian en este nivel las medidas estadisticas uti-
lizables: ademds de las aplicables a escalas nominales, se agre-
gan la mediana, los cuartiles y percentiles, coeficientes de co-
rrefacion de rangos como el de Spearman, ete.

‘

Nivel intervalar

Cuando se aleanza a construir una escala de intervalos igua-
les, no solumente es posible diferenciar y ordenar las unidades de
andlisis, sino que tumbién se puede especificar la distancia que
separa a unas de otras en una determinada propiedud. Este nivel
de medicion requiere que se establezey algiin tipo de unidad de
medida que pueda ser considerado por todos como una norma
comiin y que sea repetible, esto es, que se pueda aplicar indefing-
damente a los mismos abjetos produciendo los mismos resulta-
dos. Para el cuso. ello es lo que ocurre en Fisica con las escalas
de temperatura Celsius y Farenheit. En estas escalas, las unida-
des representan cantidades iguales de cambio en el volumen de
una columna de mereurio bujo una determinada presion, Asi, es
posible alirmar por ejemplo que entre 0°C y 10°C existe [ mis-
ma diferencia de temperatura que entre 10°C y 20°C, vale decir,
10 grados Celsius en ambos cusos. Pero subsiste todavia una li-
mitacion que deviene de la ausencia de un punto cero absoluto y
que hace que las operaciones de multiplicacion y de divisién ca-
rezcan de sentido. con lo que las proporciones resultan también
carentes de significado. Tratando con una escala meramente
mtervalar como la de Celsius, no puede sostenerse que uni tem-
peratura de 20°C sea el doble de una de 10°C. Debido a la arbi-
trariedad del punto cero en la escala Celsius -la temperatury de
congelamiento del agua- no es posible formular este tipo de rela-
ciones'™ Para la mayorfa de las variables en ciencias sociales no
existen procedimientos de medicién (ue garanticen tan siquiera

MBS0 se hace evidente mediante el sencillo expediente de expresar estas misnis
temperaturas en grados Farenheit tmediame la (rmule: F = 1.8 CH+32) con o que
erelacion no se manticne: 68 Fno os ciertamente el “doble™ de 50 17
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laigualdad de intervalos; Thurstone no se equivocd al denominar
asu escala “de intervalos aparentemente iguales”. En este nive]
se amplian sustancialmente los estadisticos aplicables, que inclu-
yen ya a la media aritmética, Ia variancia, diversos modelos de
regresion, y el coeficiente producto-momento de Pearson.

Nivel racional

También es llamado nivel “de razones” o “por cocien-
tes™: se alcanza al producir una escala de intervalos que cuen-
ta conun punto cero absoluto. Es solamente en este nive] que
se justifican afirmaciones del tipo “A pesa el doble que B”, o
bien “Yo gasté la mitad que vos™. En Fisica, son numerosas
las escalas definidas en este nivel: distancia en metros, inter-
valos de tiempo en segundos, medidas de peso, masa, veloci-
dad, resistencia eléctrica, etc.

Empero, Ia distincion entre escalas de intervalos y de razo-
nes resulta irrelevante las mds de Jas veces. Segtin Blalock, “esta
distincion... es puramente académica, ya que es extremadamente
dificil encontrar una escala legitima de intervalos que no sea al
propio tiempo una escala de proporciones. Esto se debe al hecho
de que, una vez establecida Ia magnitud de la unidad, es casi sjem-
pre posible concebir cero unidades, pese a que nunca podamos
hallar un cuerpo que no posea largo 0 masa, u obtener uny tempe-
ratura de cero absoluto, Asf pues, practicamente en todos los ca-
S0 en que se dispone de una unidad, ser4 legitimo emplear todas
fas operaciones de 1a aritmética, incluidas las raices cuadradas,
las potencias y los logaritmos” (1966: 27).

De acuerdo con esto, a todos los efectos pricticos podemos
manejarnos reteniendo la distincién entre los tres niveles que
aparecen en la Figura 1.3. Habrg que tener presente siempre que
los niveles superiores presentan, ademas de las propiedades que
les son propias, todas las caracteristicas que pertenecen a los nj-
veles inferiores. Asf, porejemplo, auna variable de nive| intervalar
como el ingreso mensual en pesos, se le puede aplicar -ademds
de la media aritmética- 1a mediana y el modo aunque, por ciertp,
al precio de una gran pérdida de infarmanicn
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Figura 1.3: Resumen de las caracteristicas de los diferentes
niveles de medicién

Nivel de Operacion Medidas chmplos\
medicion bésica estadisticas de
‘ admisibles variahles
Clasificacion | N"de casos, S,C’\:O' E‘?‘,“.ldo_ )
o Mado, civil, Afiliacion
Nominal (a*h) %, Q. Phi. V. politica,
cllivduulrudu, Nacionalidad,
AFC.ACM. Religion.
Orden de lus Mediana, NES,
, categorias pereentiles, Nacionalismo,
Ordinal (a>h) cuartiles, Gamma Religivsidad,
Rho (Spearman), Actitudes,
Orden de lag Media aritmética. | Edad en aios,
Intervalar categorias Virianza, Ingreso en §.
\ (;1;11) r(Pearson), ACP. | Tasa de suicidios

Ay

Algunos autores consideran que el subdesarrollo de las
ciencias sociales obedece precisamente a la falta de medidas
definidas en un nivel racional. Y e que, segtin Sthiz.x. “El
descubrimiento de relaciones precisas entre caracterfsticas, tal
como ha sido expresado en leyes numéricas, depende en bue-
na parte de la existencia de escalas de razones™ (1965: 225).
Lo que se observa justamente en Ia historia de la ciencia es
¢omo se ha ido progresando de un nivel a otro. Como sefala
Stevens, “Cuando los hombres conocian la temperatura sélo
mediante sensaciones, cuando las cosas eran sélo ‘mds calien-
tes” o ‘mis frias’ que otras, la temperatura pertenecia al tipo
ordinal de escalas. Se convirtié en una escala de intervalo con
el desarrollo de Ia termometrfa, y después que la Termoding-
mica utilizé la razdn de expansion de gases para extrapolar a
Cero, se convirtié en una escala de razén™". Andlogamente, la
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distincion entre los colores de los objetos que realizamos co-

rrientemente en un nivel nominal®, desde Ia Fisica puede ser

considerada como una escala de intervalos: se trata de la re-
flexion de Ta luz en diferentes longitudes de onda,

Ahora bien, cabe preguntarse si las ciencias sociales, hoy
subdesarrolladas, deberfan llegar con el tiempo -;cudnto mds?- o
mediciones intervalares de todas las propiedades fundamentales
de sus objetos. ¢0, por lo contrario, es que existe una caracterfs-
tica intrinseca a dichos objetos que limita Jas posibilidades de
cuantificacion?'. No existe una tnica respuesta a estos
interrogantes. Si se atiende a la dimensién simbélica de lo social,
a la importancia del significado atribuido por los actores a sus
acciones, a la representacion que se hace de las relaciones socji-
les como un elemento que las constituye como tales, entonces
puede carecer de sentido proponerse fa medicion de ciertas varig-
bles en un nivel mis elevado que el que se plantean estos mismos
actores. Ast, para dar un ejemplo burdo, el valor peculiar que
puede revestir el color “r0jo” en nuestra cultura politica es algo
que ho manticne ninguna relacion con su-longitud de onda®, 3
decir, propiedades medibles en un nivel intervalar pueden fun-
cionar socialmente en un nive puramente nominal*,

Por otra parte, también es frecuente que se produzca el
caso inverso, cuando a propiedades nominalmente definidas
se les puede atribuir upn significado ordinal. Sin ir mds lejos,
es lo que ocurre con Iy variable “ocupacién”, cuyas diferentes

—
“tAungue de modo variable en culturas diferentes,

! Segtin Passiron, tal subdesarrollo no responde a problemas de medicion, sino a una
conformacién epistemoldgica insuperable de Jas disciplinas que denomina “ciencias
del curso del mundo histérico” en las que “Las constataciones se dan €N un conlexty
que pucde ser designade PETO no agotado por un andlisis finiio de las variables que lo
constituyen v que permitirian razonar cereris paribus™ (Passeron, 1991 25)
* S6lo pretendo ilustrar la escasa importancia de Ja “objetividad™ de cieras caracte-

risticas, cuando su nicy funcicn es de fa ser soporte de significaciones para los
actores. Una discusicn en buen nivel de este problema mids general puede encontrar-
seen la obra de Cicour (1882: capitulo 1). 4

Titegrudas o sislemas clasificatorios QUE seestructuran en base o opasiciones sim-
ples: “rojo/blanco™, “friv/ealor”, cte, Y en este caso habrd que tomar en coonta ta

HE recomanddala, o
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variedades distinguidas nominalmente son susceptibles de ser
ordenadas segiin niveles de prestigio™. Andlogamente, es co-
rriente que en la confeccién de muchos indices se parta de
propiedades clasificatorias a las que, a los efectos de la elabo-
racién del indice, se les confiere un determinado valor numé-
rico (cf. Infra: capitulo 5). Esto supondré siempre ordenar las
categorias de acuerdo con algin criterio, con lo que la propie-
dad dard lugar a la genteracidn de una variable de nivel ordinal.
Finalmente, el andlisis de correspondencias (como se verd en
el capitulo VI) es otra via por la que a partir de un conjunto de
atributos es posible generar variables en un nivel intervalar.

™ Mis estrictamente, deberinmos hablar en esie caso de un inico ohjeto -la “ocupa-
cion”- del que podemos predicar varias propiedades (calificacion, prestigio. ete.),

Capitulo 11

LA MATRIZ DE DATOS

Ante cualquier objeto de investigacién, ya sea éste de significa-
¢ién tedrica o de importancia meramente prictica, las decisiones
metodoldgicas propiamente dichas tienen necesariamente lugar
dentro de un cierto marco conceptual. Dentro de ese marco se
debe determinar: a) el grado en que dicho objeto es susceptible
de ser producido en tanto objeto cientifico dentro de la estructura
de la matriz de datos; y b) todas las operaciones que hagan a la
produccién del objeto dentro de este esquemd, y muy particular-
mente las que tengan que ver con la definicion de las unidades de
andlisis y de las propiedades que les sean aplicables.

En este capitulo mostraremos primero el modo en que se
articulan los conceptos de “unidad de andlisis”, “variable™ y
“valor” bajo la forma de la matriz de datos, y ejemplificaremos
cémo se puede expresar una hipétesis en ese lenguaje. Nos
encontramos ahora en condiciones de aplicar estos conceptos
para desmenuzar el significado empirico de cualquier propo-
sicién'. Todo el problema consiste precisamente en expresar
en el lenguaje de los datos el contenido de un enunciado, por
lo que la tarea es propiamente la de lograr una traduccion ade-
cuada de ese contenido.

Comenzaremos con varios ejemplos de ejercitacién de
esta operacién de traduccién para generar en forma prictica la
idea de la matriz de datos. Luego nos limitaremos a glosar las
partes mds pertinentes del texto de Galtung, e introduciremos
algunos elementos acerca de modalidades alternativas de di-
sefto de una matriz, Finalmente, la distincién de Lazarsfeld y

—————
“Es esencial comprender que todo enunciado fdetico es. por definicién, susceptible
de ser reducido a estos tres elementos. No queremos decir con esto que siempre
haya que proceder asi (existen. porejemplo. enunciados no-facticos con sentido): ni
tumpoco que ésta sea lainica ni la mejor mancera de obrar en 1odos os contexos (a
un psicoanalista este esquema no le aportaria nada para interpretar ef discurso de su
paciente). Si,en cambio, sostenentos gue ho existe investigacian cmpirica cuantita-
tiva que no descanse en algiin tipo de matriz de datos.
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